
PROVINCIA DI SONDRIO
VIA XXV APRILE, 22 - 23100 - SONDRIO – Tel.

+3900342531111 Fax: +3900342210217
http://www.provincia.so.it - protocollo@cert.provincia.so.it

DISCIPLINARE DI GARA, MEDIANTE PROCEDURA APERTA, PER L’AFFIDA-
MENTO DEL SERVIZIO DI ACCOGLIENZA INTEGRATA NELL’AMBITO DEL SI-
STEMA SIPROIMI IN FAVORE DI TITOLARI DI PROTEZIONE INTERNAZIO-
NALE DI CUI AL DECRETO DEL MINISTRO DELL’INTERNO DEL 18 NOVEMBRE
2019 – FINANZIAMENTO FNPSA  DAL 1 GENNAIO 2021 AL 31 DICEMBRE
2022 

AMMINISTRAZIONE   AGGIUDICATRICE:
PROVINCIA DI SONDRIO – CORSO XXV APRILE, 22 – SONDRIO – 23100 – ITALIA –– telefono:
0342/531111  –   fax   0342/210217   -   posta   elettronica:
informazioni@provinciasondrio.gov.it   –   indirizzo   internet:  www.provincia.so.it  -
posta certificata: protocollo@cert.provincia.so.it
Le offerte vanno inviate a: Provincia di Sondrio – Corso XXV Aprile, 22 – Sondrio – 23100
Italia, conformemente  alle modalità indicate nel presente avviso.

OGGETTO: Affidamento del servizio di accoglienza integrata nell’ambito del sistema SIPROIMI
in favore di titolari di protezione internazionale e per i minori stranieri non accompagnati di cui
al decreto del Ministro dell’Interno del 18 novembre 2019, per il biennio 2021-2022 – Progetto
Cat.  Ordinari  PROG-547-PR-2.  L’accoglienza  integrata  comporta  la  presa  in  carico  di  n.  45
beneficiari singoli e comprende i servizi minimi da garantire ai sensi dell’art. 4 delle Linee Guida
approvate con decreto del Ministero dell’Interno del 18 novembre 2019 per un numero di titolari
di protezione internazionale, accolti in idonee strutture ubicate nel territorio della provincia di
Sondrio. 

DETERMINAZIONE A CONTRATTARE: n. 1026 del 20 novembre 2020
CUP: C49G20000680001
CIG: 85193863BB
CUI: S80002950147202000001
CPV: 85311000 - 2

LUOGO DI ESECUZIONE: Provincia di Sondrio.

IMPORTO: L’importo annuale del piano finanziario preventivo è di € 698.801,50 di cui:
Quota a base d’asta annuale: € 653.520,59
Spese di gestione diretta annuale:
- € 32.676,02 per l’IVA al 5% o nella diversa misura prevista dalla legge e comunque
compresa nel finanziamento concesso
- € 12.604,88 costi per RUP, dec e collaboratori

L’importo complessivo a base d’asta per 24 mesi, non soggetto né a ribasso né a rialzo, è
di € 1.307.041,18. 

L’ammontare complessivo dell’appalto sarà determinato in sede di aggiudicazione sulla base dei
mesi effettivi di durata del contratto che decorrerà dall’avvenuta aggiudicazione (la fattispecie
ricorrerà nel caso di aggiudicazione dopo il 1° gennaio 2021).  

L’importo degli oneri per la sicurezza da interferenze è pari a 0,00.



L’impresa ai sensi dell’art. 95, comma 10, del d.lgs. n. 50/2016 dovrà tenere conto dei costi
specifici per la sicurezza sul luogo di lavoro connessi all’esercizio dell’attività svolta. Tali costi
sono compresi nel prezzo.

MODALITA’  DI  PRESENTAZIONE  DELL’OFFERTA:  la  presente  procedura  aperta  viene
condotta mediante l’ausilio  di  sistemi informatici  e  l’utilizzo di modalità  di  comunicazione in
forma  elettronica  tramite il  sistema  di  intermediazione  telematica  di  Regione  Lombardia
“SINTEL”, al  quale è possibile  accedere all’indirizzo Internet: http://www.ariaspa.it.  L’offerta
deve essere presentata secondo le specifiche indicate nel presente Disciplinare di Gara.

SOGGETTI AMMESSI ALLA SELEZIONE: soggetti di cui all’art. 45 del D. Lgs. n. 50/2016 in
possesso dei requisiti richiesti nel bando e disciplinare di gara.

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE:  offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi degli
articoli 94 e 95 del D. Lgs. n. 50/2016. 

TERMINE PER IL RICEVIMENTO DELLE OFFERTE: 28 dicembre 2020     ore 12:00  

CAUZIONI E GARANZIE RICHIESTE:
a) cauzione provvisoria  a garanzia  dell’offerta  pari  al  2% dell'importo  del  servizio biennale,
secondo  le  modalità  previste  dall’articolo  93  del  D.  Lgs.  n.  50/2016.  Importo  cauzione  €
26.140,82.
All’atto del contratto l’aggiudicatario deve prestare:
b) cauzione definitiva nella misura e nei modi di cui all’articolo 103 del D. Lgs. n. 50/2016. 
c) polizza assicurativa secondo quanto indicato nel Capitolato Speciale d’Appalto.

FINANZIAMENTO:  il  servizio  è  finanziato  con  fondi  del  Ministero  dell’Interno  -  Fondo
Nazionale per le politiche e i servizi dell’asilo (FNPSA).

LINGUA DA UTILIZZARE PER LA  PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE/DOMANDE DI
PARTECIPAZIONE: italiano.

PERIODO MINIMO DURANTE IL QUALE L’OFFERENTE È VINCOLATO ALLA PROPRIA
OFFERTA: 180 giorni dal termine ultimo per il ricevimento delle offerte.

DURATA DEL SERVIZIO:  dal 1° gennaio 2021 al 31 dicembre 2022. La  data di inizio del
servizio, potrà variare in relazione all’andamento della procedura, 

OPZIONI E RINNOVI: La stazione appaltante si riserva la facoltà di rinnovare il contratto, alle
medesime condizioni, per una durata non superiore ad ulteriori 24 mesi e per un importo non
superiore a  € 1.307.041,18  al netto dell’IVA e delle spese di gestione diretta. Tale facoltà è
vincolata  all’ulteriore  finanziamento  ministeriale  che  dovrà  essere  approvato  con  apposito
Decreto.

La  stazione  appaltante  esercita  tale  facoltà  comunicandola  all’appaltatore  mediante  posta
elettronica certificata. 
Il  periodo  di  accoglienza  potrà  essere  prorogato,  sempre  previo  finanziamento  ministeriale
approvato con Decreto, nelle seguenti circostanze: 
-  per  complessivi  6  mesi,  previa  autorizzazione  della  Direzione  Centrale,  per  consentire  la
conclusione dei percorsi di integrazione in scadenza, adeguatamente documentati, ovvero in
presenza  di  circostanze  straordinarie  derivanti  da  motivi  di  salute  adeguatamente  motivati,
nonché per le categorie vulnerabili di cui all’art. 17 del D.Lgs 142/2015 e ss.mm.ii. Si rimanda
integralmente all’art. 39 delle Linee Guida;
-  per  complessivi  6  mesi  per  consentire  alla  Direzione  Centrale  di  approvare  il  Decreto  di
autorizzazione e di finanziamento dell’ipotetico rinnovo di cui al primo capoverso;
-  per  il  tempo  strettamente  necessario  alla  conclusione  delle  procedure  necessarie  per
l’individuazione  di  un  nuovo  ente  gestore  ai  sensi  dell’art.  106,  comma  11,  del  Codice  e
comunque per un periodo non superiore a 6 mesi.

Ai soli fini dell’art. 35 comma 4 del codice il valore stimato dell’appalto è pari ad € 2.614.082,36.



PARTE PRIMA
Oggetto, Requisiti e Condizioni di Partecipazione

1. Entità totale dell’Appalto.
L’importo complessivo del servizio, è € 1.307.041,18 non soggetto né a ribasso né a rialzo.

2. Soggetti ammessi alla procedura.
Sono  ammessi  alla  partecipazione  gli  operatori  economici  indicati  all’art.  45  del  D.  Lgs.  n.
50/2016, purché in possesso dei requisiti prescritti dai successivi punti.
Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le prescrizioni poste dagli artt. 47 e 48 del
D. Lgs. n. 50/2016.

3. Requisiti di partecipazione:
I concorrenti devono possedere e dichiarare al momento della presentazione della domanda di
partecipazione i seguenti requisiti:

- Requisiti generali
a) rispetto delle condizioni di cui all’art. 80, del D. Lgs. n. 50/2016;
b) rispetto delle condizioni di cui all’art. 53, comma 16 – ter del D. Lgs. n. 165/2001;

- Requisiti di idoneità professionale
c)  iscrizione, secondo le condizioni di cui all’art. 83 del D. Lgs. n. 50/2016, nel Registro della
Camera di Commercio, Industria,  Artigianato  e Agricoltura o Albo Provinciale  delle  Imprese
Artigiane, ai sensi della Legge 25 gennaio 1994, n. 82 e del Decreto Ministeriale 7 luglio 1997,
n. 274.
Nel caso di organismo non tenuto all’obbligo di iscrizione alla C.C.I.A.A. dovrà essere presentata
una dichiarazione  del  legale  rappresentante  resa  in  forma di  autocertificazione  ai  sensi  del
D.P.R. 445/2000 con la quale si dichiara l’insussistenza dell’obbligo di iscrizione alla C.C.I.A.A. a
cui andrà allegata la copia dell’atto costitutivo e dello statuto;
d) (in caso di cooperative e cooperative sociali) iscrizione all’albo delle società cooperative
presso  il  Ministero  delle  Attività  produttive  e  per  le  cooperative  sociali  iscrizione  all’albo
regionale delle cooperative sociali ex art. 9 della l. 381/1991 con uno scopo sociale coerente
con le attività oggetto dell’appalto;
e) (in  caso  di  associazioni/organizzazioni  di  volontariato)  iscrizione  nel  registro
dell’associazionismo  ai  sensi  della  legge  regionale  1/2008  unitamente  alla  previsione,  nello
statuto e nell’atto costitutivo, della possibilità di svolgere le attività coerenti con quelle oggetto
della presente procedura;
f)  (per gli  altri  soggetti  senza scopo di  lucro)  compatibilità  della forma giuridica e dello
scopo sociale riportati nello statuto e/o nell’atto costitutivo con le attività oggetto della presente
procedura;

- Requisiti di capacità tecnico professionale
g)  svolgimento, con buon esito, di un’esperienza almeno biennale e consecutiva nell’ultimo
quinquennio antecedente la data di indizione della gara del servizio di accoglienza di richiedenti
e titolari di protezione internazionale, per committenti pubblici o privati (art. 10 c. 2 del D.M.
18/11/2019). L’esperienza maturata dovrà riguardare oltre all’accoglienza materiale, almeno tre
dei servizi minimi di cui alla lettere da b) a j) dell’art. 4 delle linee guida del D.M. 18/11/2019;
h) i  soggetti  che  partecipano  alla  procedura  si  impegnano  a  mettere  a  disposizione
appartamenti  situati  nel  territorio  della  provincia  di  Sondrio  per  l’ospitalità  di  45  persone.
L’operatore economico aggiudicatario dovrà, prima dell’aggiudicazione del servizio, confermare,
depositando  il  contratto,  le  unità  abitative  proposte  in  sede  di  gara.  In  alternativa  potrà
sostituirle con altre di pari qualità, possibilmente nello stesso comune.

4.  Condizioni  specifiche  per  la  partecipazione  di  raggruppamenti  di  operatori
economici e di consorzi.
E’ fatto divieto agli operatori economici di partecipare in più di un raggruppamento, consorzio,
aggregazione di  imprese aderenti  al  contratto di rete,  GEIE ovvero di  partecipare anche in
forma  individuale  qualora partecipino  in  raggruppamento,  consorzio,  ai  sensi  dell’art.  48,
comma 2, lett. b) e c) del D. Lgs. n. 50/2016.
I consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e c) del D. Lgs. n. 50/2016, sono tenuti a indicare



in sede di offerta se e per quali consorziati il consorzio concorre. A questi ultimi è fatto divieto
di partecipare, in qualsiasi altra forma, alla medesima gara. In caso di violazione sono esclusi
dalla gara sia il consorzio sia il consorziato. In caso di inosservanza di tale divieto si applica
l’articolo 353 del codice penale.
E’ consentita la presentazione di offerte da parte dei soggetti di cui all’articolo 45, comma 2,
lettere d) ed e) anche se non ancora costituiti. In tal caso, l’offerta deve essere sottoscritta da
tutti gli operatori economici che costituiranno i raggruppamenti temporanei o i consorzi ordinari
di  concorrenti  e  contenere  l’impegno che,  in  caso  di  aggiudicazione  della  gara,  gli  stessi
operatori  conferiranno  mandato  collettivo  speciale  con rappresentanza  ad  uno  di  essi  da
indicare in sede di offerta e qualificata come mandatario, il quale stipulerà il contratto in nome e
per conto proprio e dei mandanti.
È vietata l’associazione in partecipazione ai sensi dell’art. 48, comma 9, del D.Lgs.  n. 50/2016.
È vietata qualsiasi modificazione alla composizione dei RTI e dei consorzi ordinari di concorrenti
rispetto a quella risultante dall’impegno presentato in sede di offerta, salvo il disposto di cui ai
commi 18 e 19 dell’art. 48 del D. Lgs. n. 50/2016.
In caso di partecipazione in raggruppamento temporaneo i diversi soggetti che partecipano al
raggruppamento devono possedere i requisiti di partecipazione  di cui al precedente Punto 3
secondo quanto di seguito indicato:
-  quanto  ai  requisiti  generali-lettere  a),  b)  da tutti  i  componenti  del  raggruppamento,  dal
consorzio e dalle imprese indicate come esecutrici;
-  quanto  ai  requisiti  di  idoneità  professionale  –  lettera  c)  da  tutti  i  componenti  del
raggruppamento, dal consorzio e dalle imprese indicate come esecutrici mentre per i requisiti
previsti dalle restanti lettere in relazione alla forma dei componenti del raggruppamento;
- quanto al requisito di capacità tecnico professionale lettera g) ai sensi dell’art. 10 del D.M. 18
novembre  2019  lo  stesso  deve  ricorrere  per  ciascuno  degli  enti  consorziati,  associati  o
raggruppati;
-  quanto  ai  requisiti  di  capacità  tecnico  professionale  di  cui  alle  lettera  h)   deve  essere
posseduto  dal  raggruppamento  nel  suo  complesso,  e  in  caso  di  consorzi  direttamente  dal
consorzio medesimo o dalle singole imprese consorziate indicate come esecutrici.

5. Criterio di Aggiudicazione.
Offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi degli artt. 94 e 95, del D. Lgs. n. 50/2016.
La valutazione dell’offerta tecnica sarà effettuata in base ai seguenti punteggi:
- Offerta Tecnica: massimo 100 punti

La miglior offerta sarà determinata con il metodo aggrega�vo compensatore in applicazione 

della seguente formula: 

                                                           Pi = Ai+ Bi+Ci

Ai Organizzazione del Servizio

N. Criteri di
Valutazione

Max
Punti

Criterio

N. Sub-Criteri di Valutazione Max Punti
Sub-Criterio 

1
Servizi

minimi e
ulteriori
servizi

integrati

1.1

Descrizione delle modalità con cui
verranno garantiti concretamente i servizi

minimi di accoglienza integrata

Criterio motivazionale: Strategie più performanti
nell’erogazione dei servizi minimi

10

1.2
Presentazione del servizio di consulenza e

supporto psicologico ai beneficiari 5

1.3

Presentazione del servizio di mediazione
linguistico-culturale, attivazione dei corsi
di alfabetizzazione anche con riferimento
alla disponibilità e gestione logistica degli
spazi, delle attrezzature  e dotazioni, del

materiale fornito dai beneficiari

Criterio motivazionale:  Esaustività della proposta 

10



1.4
Presentazione del servizio di consulenza

legale 5

1.5

Approfondimento in merito alle strategie e
concrete modalità per migliorare e
rafforzare  l’efficacia delle azioni di

formazione, inclusione e inserimento
lavorativo dei beneficiari

Criterio motivazionale:  Livello di dettaglio e di
pertinenza delle azioni intraprese

10

1.6
Conoscenza del territorio provinciale in cui

verranno realizzate le attività 5
 

Totale Punti 45

Bi Sistemi di Autoverifica

N. Criteri di
Valutazione

Max
Punti 

N. Sub-Criteri di Valutazione Max Punti 
subcriterio

1

Struttura
organizzativa

e
professionalit

à

1.1
Qualifiche e ruoli del personale

coinvolto nel progetto

Criterio motovazionale: maggior grado di
multidisciplinarietà degli operatori

10

1.2

Modalità organizzative, strumenti
di gestione del gruppo di lavoro,
sostegno alla professionalità degli

operatori

Criterio motivazionale:  Efficacia delle
soluzioni proposte 

10

1.3

Piano di formazione e di
supervisione degli operatori per

tutta la durata dell’appalto, con le
modalità di verifica delle
competenze acquisite

Criterio motivazionale: livello di dettaglio
del piano e di professionalità degli

operatori

Il concorrente dovrà allegare i curriculum
vitae degli operatori 

 

10

1.4

Impiego documentato di volontari,
in aggiunta  al lavoro degli

operatori indicati nel servizio

Il concorrente dovrà allegare le
autocertificazioni  dei volontari

5

1.5
Efficienza delle modalità e dei

tempi di sostituzione del personale
e riduzione di turnover

5

 
Totale Punti 40



Ci Migliorie, Monitoraggio  e  controllo

N. Criteri di
Valutazione

Max
Punti 

N. Sub-Criteri di Valutazione Max Punti 
subcriterio

1
Proposte

Migliorative
1.1

Migliorie e proposte innovative
idonee a favorire il

raggiungimento degli obiettivi
generali e/o specifici e a un
innalzamento qualitativo del

servizio

5

2 Monitoraggio
e controllo

2.1

Strumenti di governo, di presidio,
di controllo, monitoraggio e

valutazione del progetto, della
gestione degli interventi,

compreso il supporto alla funzione
di  rendicontazione in capo all’ente
proponente e l’aggiornamento e

la gestione della Banca  Dati.

Criterio motivazionale: Esaustività della
proposta 

10

 
Totale Punti 15

6. Subappalto 
Il subappalto è ammesso ai sensi dell’articolo 105 del D. Lgs. n. 50/2016.

L’affidamento in subappalto è sottoposto alle seguenti condizioni:
a) l’affidatario  del  subappalto  non  deve  aver  partecipato  alla  procedura  per  l’affidamento
dell’appalto;
b) all’atto  dell’offerta  devono  essere  state  indicate  le  parti  del  servizio  che  si  intendono
affidare nei limiti del 40% dell’importo del contratto.

La Stazione Appaltante corrisponde direttamente al subappaltatore, al cottimista, al prestatore
di servizi  l'importo dovuto per le prestazioni dagli stessi eseguite nei seguenti casi: 
a) quando il subappaltatore o il cottimista è una microimpresa o piccola impresa; 
b) in caso di inadempimento da parte dell'appaltatore;
c) su richiesta del subappaltatore e se la natura del contratto lo consente.

7. Avvalimento.
Si applicano le disposizioni dell’art. 89 del D. Lgs. n. 50/2016.
Non  è  consentito  l’avvalimento  per  la  dimostrazione  dei  requisiti  generali  e  di  idoneità
professionale  (Es.: iscrizione alla C.C.I.A.A.). 
Il contratto di avvalimento dovrà  dare specifica e puntuale indicazione delle risorse messe  a
disposizione dall’ausiliario al concorrente, al fine della verifica in fase di esecuzione secondo
quanto indicato dall’art. 89, comma 9, del D. Lgs. n. 50/2016.

8. Altre condizioni rilevanti per la partecipazione.
I concorrenti per la partecipazione alla gara e al fine della formulazione dell’offerta devono aver
preso conoscenza di quanto segue e al riguardo rendere specifica dichiarazione:
a) di accettare, senza condizione, o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute
nella documentazione di gara e nel Capitolato Speciale d’Appalto;
b) di  aver  preso  conoscenza  e  di  accettare,  in  relazione  alla  specificità  del  servizio  da
rendere, che la stipula del contratto è sottoposta al vincolo di reperibilità e di individuazione sul
territorio della Provincia di Sondrio di una sede operativa che garantisca la presenza di almeno



un  operatore  secondo  le  condizioni  e  specifiche  meglio  dettagliate  nel  capitolato  speciale
d’appalto;
c) di considerare remunerativo il  prezzo offerto fisso posto a base di gara giacché nella
formulazione dell’offerta tecnica ha preso atto e tenuto conto: 
- del piano finanziario preventivo allegato al progetto d’appalto;
- delle condizioni contrattuali e degli oneri;
- di tutte le circostanze generali, particolari e locali, nessuna esclusa ed accettuata, che possono
aver influito o influire sia sulla prestazione del servizio, sia sulla determinazione della propria
offerta;
d) di  accettare  che  tutte  le  comunicazioni  di  cui  al  procedimento  di  gara  avvengano
attraverso  la  funzionalità  “Comunicazioni  sulla  Procedura”,  secondo  le  modalità  della
Piattaforma “SINTEL”, e di indicare, comunque, ai sensi dell’articolo 52 del D. Lgs. n. 50/2016,
l’indirizzo di posta elettronica certificata per eventuali ulteriori comunicazioni;
e) di essere informato, ai sensi e per gli effetti di cui all’articolo 13 del Decreto Legislativo 30
giugno 2003, n. 196 e agli articoli 13 e 14 del G.D.P.R. UE 2016/679, che i dati raccolti saranno
trattati secondo quanto indicato nel Bando di Gara e nel Disciplinare di Gara.
Il  concorrente  dichiara  di  aver  preso conoscenza  delle  anzidette condizioni  con le  modalità
indicate alla Parte Seconda, Punto 3 “Altre Dichiarazioni – Allegato C”.

9. Soccorso Istruttorio
Alla presente procedura si applica altresì quanto previsto all’art. 83 del D. Lgs. n. 50/2016.
La  Stazione  Appaltante  assegna  all’offerente  un  termine  perentorio  di  5  giorni  naturali  e
consecutivi perché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie, indicandone
il contenuto e i soggetti che le devono rendere. 

10. Esonero del contributo in favore dell’ANAC
Ai sensi dell’art. 65 del decreto legge n. 34 del 2020,  gli operatori economici sono esonerati dal
pagamento del  contributo  per la  partecipazione  alle  procedure  di  gara  avviate  alla  data  di
entrata in vigore del citato decreto legge e sino al 31 dicembre 2020.

PARTE SECONDA
Presentazione della Documentazione e dell’Offerta

I concorrenti devono inserire nella Piattaforma “SINTEL”, entro il termine perentorio indicato nel
Bando di Gara, la documentazione richiesta dal Bando e dal Disciplinare di Gara, che costituirà
l’offerta, debitamente firmata digitalmente dal legale rappresentante, di cui all’art. 1, comma 1,
lettera s), del D. Lgs. n. 82/2005 o a firma multipla in relazione alla forma di partecipazione.
La  documentazione  deve  essere  inserita  in distinte  buste  telematiche. Allo  scadere  dei
termini di gara il Sistema “SINTEL” blocca l’invio delle offerte.
Per poter presentare offerta e prendere parte alla procedura, ciascun concorrente è tenuto a
eseguire preventivamente la registrazione alla Piattaforma “SINTEL”,accedendo al portale della
centrale  acquisti  all’indirizzo  Internet http://www.a  riaspa  .it   nell’apposita  sezione
“Registrazione”.
La  registrazione  è  del  tutto  gratuita,  non comporta  in  capo  al  concorrente  che  la  richiede
l’obbligo di presentare l’offerta, ne alcun altro onere o impegno.
Salvo malfunzionamenti  delle  reti,  dell’infrastruttura  e  delle  tecnologie  di  comunicazione,  la
procedura di registrazione è automatica e avviene rapidamente. In ogni caso, ai fini del rispetto
dei  termini  previsti  per l’invio  delle  offerte,  e  per  prevenire  eventuali  malfunzionamenti,  si
consiglia  di  procedere  alla  registrazione con  congruo  anticipo,  prima  della  presentazione
dell’offerta.
L’utenza  creata  in  sede  di  registrazione  e  necessaria  per  ogni  successivo  accesso  alle  fasi
telematiche della procedura.  L’operatore ottiene l’utenza attraverso il  legale rappresentante,
ovvero un procuratore (generale o speciale) abilitato a presentare offerta.
L’operatore, con la registrazione e, comunque, con la presentazione dell’offerta, si obbliga a
dare per rato e valido l’operato compiuto dai titolari e/o utilizzatori delle utenze riconducibili
all’interno  del  sistema all’operatore  economico  medesimo.  Ogni  azione  da  questi  compiuta
all’interno del sistema si intenderà, pertanto, direttamente imputabile all’operatore registrato.
Ogni documento relativo alla procedura deve essere presentato secondo le norme e le modalità
indicate  nel Disciplinare  di  Gara,  redatto  in  ogni  sua  parte  in  lingua  italiana  e  in  piena
conformità.



Salvo diversa indicazione, ogni documento elettronico (di seguito, per brevità, anche solo “file”)
inviato dal concorrente in relazione alla presentazione dell’offerta, deve essere sottoscritto dal
concorrente con la firma digitale di cui all’art. 1, comma 1, lettera s), del D. Lgs. n. 82/2005.
Resta in ogni caso di esclusiva competenza e responsabilità del concorrente verificare che la
propria documentazione sia effettivamente e correttamente sottoscritta con firma digitale.
Per concorrenti che hanno residenza e domicilio in altro Stato membro dell’Unione Europea, i
documenti devono  essere  corredati  con  firma  digitale  o  con  “firma  elettronica  avanzata”,
emessa da certificatori qualificati del Paese di provenienza ai sensi alla Direttiva n. 1999/93/CE.
Per i concorrenti che hanno residenza e domicilio in un paese terzo che sia parte contraente
dell’Accordo Generale  sul  Commercio  di  Servizi  (GATS)  dell’Organizzazione  Mondiale  del
Commercio (WTO), i documenti devono essere corredati con firma autografa e muniti di un
documento di identità valido del sottoscrittore/dei sottoscrittori.
Qualora  sia  richiesto  dal  sistema  ovvero  qualora  il  concorrente  preveda  il  caricamento  di
numerosi  files utilizzando un formato di  compressione dei  files aggregati  in un unico file  –
quale, a titolo esemplificativo e non esaustivo, in formato elettronico “.zip” ovvero “.rar” ovvero
“.7z”  ovvero  equivalenti  software  di compressione  dati  –  tutti  i  singoli  files  in  esso
contenuti  dovranno,  a  pena  di  esclusione,  essere firmati  digitalmente.  La  cartella
compressa non deve essere firmata.

Per i documenti che devono essere firmati da più soggetti il Sistema “SINTEL” gestisce le firme
con la modalità “parallela”.
L’uso della Piattaforma “SINTEL” e disciplinato dal documento “Modalità tecniche di utilizzo della
Piattaforma SINTEL”.  Nel  caso  di  contrasto  o  incompatibilità  tra  le  disposizioni  di  cui  alle
suddette modalità di utilizzo della Piattaforma “SINTEL” e la documentazione che disciplina la
presente procedura, prevale quest’ultima.
Si  sottolinea  che  il  semplice  caricamento  (upload)  della  documentazione  di  offerta  sulla
Piattaforma  “SINTEL”  non  comporta l’invio  dell’offerta  alla  Stazione  Appaltante.  L’invio
dell’offerta  avviene  soltanto  mediante  l’apposita  procedura da  effettuarsi  al  termine  e
successivamente alla  procedura  di  redazione,  sottoscrizione  e caricamento sulla  Piattaforma
“SINTEL” della documentazione che compone l’offerta. Si suggerisce al concorrente di verificare
di  avere completato  tutti  i  passaggi  richiesti  dal  Sistema  SINTEL  per  procedere  all’invio
dell’offerta. Il Sistema “SINTEL” da comunicazione al fornitore del corretto invio dell’offerta.
Il Sistema “SINTEL” consente di salvare la documentazione di offerta redatta dal concorrente,
interrompere la redazione dell’offerta e riprenderla in un momento successivo.
I files di gara in qualsiasi formato non possono essere danneggiati o alterati dalla Piattaforma
SINTEL. Pertanto è responsabilità del concorrente la verifica dell’integrità e leggibilità dei files
inviati.

BUSTA 1 – Documentazione
Domanda e Dimostrazione dei Requisiti di Partecipazione

Nell’apposito  campo  “Documentazione  Amministrativa”  presente  sulla  Piattaforma
“SINTEL” il concorrente, a pena di esclusione, dovrà allegare la documentazione amministrativa,
consistente in un unico file formato “zip” ovvero “.rar” ovvero “.7z” ovvero equivalenti software
di compressione dati, contenente tutti i seguenti documenti firmati digitalmente e se necessario
in relazione alle forme di partecipazione anche a firma digitale multipla.

1) Domanda di ammissione alla gara (Allegato A), sottoscritta dal legale rappresentante
del concorrente e contenente gli elementi essenziali atti a identificare il candidato.

-  Nel  caso  di  concorrente  costituito  da  associazione  temporanea  o  consorzio  ordinario  non
ancora costituito o aggregazione tra le imprese aderenti al contratto di rete senza personalità
giuridica, di GEIE, la domanda deve essere presentata da ciascun componente del costituendo
raggruppamento. La domanda è completa dell’impegno irrevocabile, in caso di aggiudicazione
dell’appalto,  a  conferire  mandato  collettivo  speciale  con rappresentanza  al  concorrente
qualificato come capogruppo, il quale stipulerà il contratto in nome e per conto proprio e delle
imprese mandanti.
-  Nel  caso  di  raggruppamento  già  costituito o  di  aggregazione  tra  le  imprese  aderenti  al
contratto di rete con personalità giuridica la domanda deve essere presentata dal concorrente



capogruppo  e  dovrà,  altresì,  essere allegato  copia  dell’atto  costitutivo  dal  quale  risulti  la
percentuale di partecipazione al raggruppamento.
- Nel caso di consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e c), del D. Lgs. n. 50/2016, la
domanda è presentata dal consorzio e il concorrente indica per quali consorziati concorre. Per
questi ultimi consorziati opera il divieto di partecipare alla gara in qualsiasi altra forma. In caso
di violazione di quest’ultimo divieto sono esclusi dalla gara sia il consorzio sia il consorziato. Il
consorzio dovrà allegare copia del proprio atto costitutivo.

Nella domanda sono indicati puntualmente i dati identificativi di tutti i soggetti di cui all’art. 80,
comma 3, del D. Lgs. n.  50/2016 (nome, cognome, data e luogo di nascita e codice fiscale) e
la relativa carica.

I concorrenti in raggruppamento dovranno indicare nel medesimo atto le parti del servizio che
saranno eseguite dai singoli operatori economici riuniti.

2) Dichiarazione Sostitutiva. ALLEGATO B – DGUE e ALLEGATO B-bis 

Ai sensi del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 ovvero per i concorrenti non residenti in Italia,
documentazione idonea equivalente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza, con la
quale il concorrente o il suo procuratore, assumendosene la piena responsabilità:

a) indica  gli  estremi  di  iscrizione  alla  Camera  di  Commercio,  Industria,  Artigianato  e
Agricoltura o all’Albo Provinciale delle Imprese Artigiane, ai sensi della Legge 25 gennaio
1994, n. 82 e del Decreto Ministeriale 7 luglio 1997, n. 274 e se del caso in relazione alla
propria  ragione  sociale  (cooperative,  cooperative  sociali,  associazioni  ecc)  i  requisiti  di
idoneità professionale richiesti al punto 3 della parte prima. 
In caso di mancata iscrizione alla C.C.I.A.A. dovrà essere presentata una dichiarazione del
legale rappresentante resa in forma di autocertificazione ai sensi del D.P.R. 445/2000 con la
quale si dichiara l’insussistenza dell’obbligo di iscrizione alla C.C.I.A.A. a cui andrà allegata la
copia dell’atto costitutivo e dello statuto;
b) dichiara,  indicandole  specificatamente,  di  essere in  regola con le  condizioni  previste
dall'articolo 80 del D. Lgs. n. 50/2016 come di seguito indicate:

b1) che non sono state emesse condanne con sentenza definitiva o decreto penale di
condanna divenuto irrevocabile o sentenza di applicazione della pena su richiesta ai
sensi dell’articolo 444 del D. Lgs. n. 50/2016 e di procedura penale per uno dei reati di
cui all’articolo 80, comma 1, lettere a), b), c), d), e), f) e g) del D. Lgs. n. 50/2016;

b2)  che  non  sussistono  cause  di  decadenza,  di  sospensione  o  di  divieto  previste
dall’articolo 67 del D. Lgs. n. 159/2011 o di un tentativo di infiltrazione mafiosa di cui
all’articolo 84, comma 4 del medesimo Decreto. Resta fermo quanto previsto dagli
articoli 88, comma 4-bis, e 92, commi 2 e 3, del medesimo Decreto Legislativo;

b3) che l’operatore economico non ha commesso violazioni gravi, rispetto agli obblighi
relativi  al pagamento delle imposte e tasse o ai contributi previdenziali secondo la
legislazione italiana o quella dello stato in cui sono stabiliti;

b4) che l’operatore economico non ha commesso gravi infrazioni debitamente accertate
alle  norme in materia  di  salute e sicurezza sul  lavoro,  nonché agli  obblighi  di cui
all’articolo 30, comma 3, del D. Lgs. n. 50/2016;

b5) che l’operatore economico non sia sottoposto a fallimento, e non si trovi in stato di
liquidazione  coatta,  di  concordato preventivo,  o  sia  in  corso nei  suoi  confronti  un
procedimento per la  dichiarazione  di  una di  tali  situazioni,  fermo restando quanto
previsto dall’articolo 110 del d.lgs. 50/2016 e dall’articolo 186-bis del regio decreto 16
marzo 1942, n. 267;

b6) che l’operatore economico non si è reso colpevole di gravi illeciti professionali tali da
rendere dubbia la sua integrità o affidabilità;

b7) che  l’operatore  economico  non  abbia  tentato  di  influenzare  indebitamente  il
processo decisionale della stazione appaltante o di ottenere informazioni riservate ai
fini di proprio vantaggio oppure abbia fornito, anche per negligenza, informazioni false
o  fuorvianti  suscettibili  di  influenzare  le  decisioni  sull’esclusione,  la  selezione  o
l’aggiudicazione,  ovvero  abbia  omesso  le  informazioni  dovute  ai  fini  del  corretto
svolgimento della procedura di selezione; 

b8)  che  l’operatore  economico  abbia  dimostrato  significative  o  persistenti  carenze
nell’esecuzione di un precedente contratto di appalto o di concessione che ne hanno
causato  la  risoluzione  per  inadempimento  ovvero la  condanna  al  risarcimento  del
danno o altre sanzioni comparabili;



b9) che l’operatore economico partecipa alla procedura di gara senza determinare una
situazione di conflitto di interesse ai sensi dell’articolo 42, comma 2, del D. Lgs. n.
50/2016, non diversamente risolvibile;

b10)  che  l’operatore  economico o  una  società  collegata  non è  stato  coinvolto  nella
predisposizione della presente procedura (in caso di coinvolgimento indicare le attività
svolte);

b11)  che  non  sono  operative,  nei  confronti  dell’operatore  economico,  sanzioni
interdittive di cui all’articolo 9, comma 2, lettera c), del Decreto Legislativo 8 giugno
2001, n. 231 o altra sanzione che comporta il  divieto di contrarre con la Pubblica
Amministrazione, compresi i provvedimenti interdittivi di cui all’ art. 14, comma 1, del
D. Lgs. n. 81/2008;

b12) che l’operatore economico che presenti nella procedura di gara in corso e negli
affidamenti di subappalti documentazione o dichiarazioni non veritiere;

b13)  che  l’operatore  economico  iscritto  nel  casellario  informatico  tenuto
dall’Osservatorio  dell’ANAC  per aver  presentato  false  dichiarazioni  o  falsa
documentazione nelle procedure di gara e negli affidamenti di subappalti. Il motivo di
esclusione perdura fino a quando opera l'iscrizione nel casellario informatico;

b14) omissis;
b15) che l’operatore economico non ha violato il divieto di intestazione fiduciaria posto

dall’articolo 17 della legge 19 marzo 1990, n. 55. L’esclusione ha durata di un anno
decorrente dall’accertamento definitivo della violazione;

b16)  che  l’operatore  economico  è  in  regola  con  la  Legge  n.  68/99  e  successive
modificazioni, in tema di diritto al lavori dei disabili. Indicare il numero di dipendenti
computabili ai sensi dell’articolo 4 della Legge n. 68/1999;

b17)  che  l’operatore  economico  non è  stato  vittima dei  reati  previsti  e  puniti  dagli
articoli 317 e 629 del D. Lgs. n. 50/2016 penale aggravati ai sensi dell’articolo 7 del
Decreto Legge 13 maggio 1991, n. 152, convertito con modificazioni dalla Legge 12
luglio 1991, n. 203 o che è stato vittima dei reati previsti e puniti dagli articolo 317 e
629 del D. Lgs. n. 50/2016 penale aggravati ai sensi dell’articolo 7 del Decreto Legge
13 maggio 1991, n. 152, convertito con modificazioni dalla Legge 12 luglio 1991, n.
203, e non ha omesso la denuncia dei fatti all’autorità giudiziaria salvo che ricorrano i
casi previsti dall’articolo 4, primo comma, della Legge 24 novembre 1981, n. 689;

b18)  che  l’operatore  economico  non  si  trovi,  rispetto  a  un  altro  partecipante  alla
medesima procedura di affidamento, in una situazione di controllo di cui all’art. 2359
del  D.  Lgs.  n.  50/2016  civile  o  in  una qualsiasi  relazione,  anche  di  fatto,  se  la
situazione di controllo o la relazione comporti che le offerte sono imputabili  ad un
unico centro decisionale;

c) dichiara di essere in regola con le condizioni di cui all’articolo 53, comma 16-ter, del  D.
Lgs. n. 165/2001;

d) dichiara  aver  svolto,  con  buon  esito,  un’esperienza  almeno  biennale  e  consecutiva
nell’ultimo  quinquennio  antecedente  la  data  di  indizione  della  gara  del  servizio  di
accoglienza di richiedenti e titolari di protezione internazionale, per committenti pubblici
o privati (art. 10 c. 2 del D.M. 18/11/2019). Dovranno essere indicati  almeno tre dei
servizi  minimi  di  cui  alla  lettere  da  b)  a  j)  dell’art.  4  delle  linee  guida  del  D.M.
18/11/2019   ricompresi  nell’esperienza  svolta  (compilare  nel  D.G.U.E.  la  Parte  IV,
“Capacità Tecnica e Professionale” punto 1B, indicando committente, durata, periodo
del servizio, importo);

e) dichiara di mettere a disposizione, a far data dall’aggiudicazione un numero di unità
abitative  sufficienti  ad  accogliere  45  persone  (compilare  nel  D.G.U.E.  la  Parte  IV,
“Capacità Tecnica e Professionale” punto 13 indicando il numero di unita abitative e la
collocazione  e  allegare  dichiarazioni  schede  u  nità  abitative  e  planimetrie  delle  unità  
abitative );

f) dichiara di essere a conoscenza dei motivi di esclusione di cui all’art. 80, comma 1 lett.
bbis), comma 5 lett. b), c), c-bis), c-ter), c-quater), f-bis) e f-ter) del d.lgs. 50/2016 e di
non incorrere in alcuna di dette fattispecie.

I  requisiti  di  cui  alle  precedenti  lettere    a)  ,    b)  ,    c)  ,    d)  ,    e)   e    f)   dovranno  essere  
dichiarati utilizzando il Modello di formulario DGUE (Allegato B) e il Modello Allegato
B-bis e completando le schede allegate per gli appartamenti che saranno messi a
disposizione  . Dovranno inoltre essere allegato le planimetrie delle unità abitative.  



Istruzioni  per  la  compilazione  di  tale  modello  si  trovano  nella  Circolare  del  Ministero  delle
Infrastrutture e Trasporti 18 luglio 2016, n. 3 “Linee Guida per la compilazione del Modello di
formulario  di  Documento  di  Gara  Unico  Europeo  (DGUE)”,  approvato  dal  Regolamento  di
Esecuzione  (UE)  2016/7  della  Commissione  del  5  gennaio  2016.  Gli  operatori  economici
dovranno attenersi alle indicazioni della Circolare citata.

Le dichiarazioni devono essere sottoscritte dal legale rappresentante in caso di  concorrente
singolo.  Nel  caso di concorrenti  costituiti  da imprese associate o da associarsi  le medesime
dichiarazioni,  sottoscritte  dal  legale  rappresentante,  devono  essere  prodotte  da  ciascun
partecipante che costituisce o che costituirà l’associazione o l’aggregazione tra imprese aderenti
al contratto di rete o il consorzio o il GEIE.  Nel caso di consorzi di cui all’articolo 45 del D.Lgs.
n. 50/2016, lettere  b) e  c), le dichiarazioni devono essere prodotte sia dal consorzio sia dai
consorziati per conto dei quali il consorzio concorre.
Le dichiarazioni possono essere sottoscritte anche da procuratori dei legali rappresentanti e, in
tal caso, va trasmessa la relativa procura.
Le dichiarazioni di cui all’articolo 80, comma 1, del D. Lgs. n. 50/2016 dovranno essere rese dal
legale rappresentante del concorrente, con riferimento al titolare e direttore tecnico se si tratta
di impresa individuale, al socio e al direttore tecnico se si tratta di società in nome collettivo, ai
soci  accomandatari  e al direttore tecnico se si  tratta di  società in accomandita semplice, ai
membri  del Consiglio di  Amministrazione cui sia stata conferita la  legale rappresentanza, di
direzione  o  di  vigilanza,  ai  soggetti  muniti  di  potere  di  rappresentanza,  di  direzione  o  di
controllo, al direttore tecnico, al socio unico ovvero al socio di maggioranza nel caso di Società
con meno di quattro soci, a entrambi i soci nel caso di Società con soli due soci aventi entrambi
il cinquanta percento delle quote, se si tratta di altro tipo di Società o consorzio. 
La dichiarazione di cui all’articolo 80, comma 1, del D. Lgs. n. 50/2016 dovrà essere resa, dal
legale rappresentante, anche con riferimento ai suddetti soggetti  cessati dalla carica nell’anno
precedente la data di pubblicazione del bando. Il concorrente potrà dimostrare di aver adottato
atti o misure di completa ed effettiva dissociazione dalla condotta penalmente sanzionata.

3) Altre Dichiarazioni (Allegato C)
Il concorrente deve, inoltre, dichiarare:

a) di accettare, senza condizione, o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute
nella documentazione di gara e nel Capitolato Speciale d’Appalto;

b) di  aver  preso conoscenza e  di  accettare,  in  relazione alla  specificità  del  servizio  da
rendere,  che  la  stipula  del  contratto  è  sottoposta  al  vincolo  di  reperibilità  e  di
individuazione  sul  territorio  della  Provincia  di  Sondrio  di  una  sede  operativa  che
garantisca la presenza di almeno un operatore secondo le condizioni e specifiche meglio
dettagliate nel capitolato speciale d’appalto;

c) di  considerare remunerativo il prezzo offerto fisso posto a base di gara giacché nella
formulazione dell’offerta tecnica ha preso atto e tenuto conto: 
- del piano finanziario preventivo allegato al progetto d’appalto;
- delle condizioni contrattuali e degli oneri;
- di tutte le circostanze generali, particolari e locali, nessuna esclusa ed accettuata, che
possono aver influito o influire sia sulla prestazione del servizio, sia sulla determinazione
della propria offerta

d) che  tutte  le  comunicazioni  di  cui  al  procedimento  di  gara  avvengano  attraverso  la
funzionalità  “Comunicazioni  sulla  Procedura”,  secondo  le  modalità  della  Piattaforma
“SINTEL”,  di  indicare,  comunque,  nel  DGUE,  ai  sensi  dell’articolo  52 del  D.  Lgs.  n.
50/2016, l’indirizzo di posta elettronica certificata  per eventuali ulteriori comunicazioni;

e) di essere informato, ai sensi e per gli effetti di cui all’articolo 13 del Decreto Legislativo
30 giugno 2003 n. 196 e agli articoli  13 e 14 del G.D.P.R. UE 2016/679, che i dati
raccolti saranno trattati secondo quanto indicato nel Bando di Gara e nel Disciplinare di
Gara.

Tale dichiarazione deve essere sottoscritta dal legale rappresentante in caso di concorrente
singolo.  Nel  caso di concorrenti  costituiti  da imprese associate o da associarsi  la medesima
dichiarazione,  sottoscritta  dal  legale  rappresentante,  deve  essere  prodotta  da  ciascun
partecipante che costituisce o che costituirà l’associazione o l’aggregazione tra imprese aderenti
al contratto di rete o il consorzio o il GEIE.  Nel caso di consorzi, di cui all’articolo 45 del D. Lgs.
n. 50/2016, lettere b) e c), la dichiarazione deve essere prodotta dal consorzio.
Le dichiarazioni possono essere sottoscritte anche dai procuratori dei legali rappresentanti ed in
tal caso va trasmessa la relativa procura



4) Garanzia Provvisoria.
I  concorrenti  dovranno produrre,  ai  sensi dell’art.  93 del D. Lgs.  n. 50/2016, una cauzione
provvisoria corrispondente al 2% (due per cento) dell’importo del servizio a base d’asta in uno
dei seguenti modi:
a) versamento in contanti  (fermo restando il limite all’utilizzo del contante di cui all’art. 49,
comma 1, del Decreto Legislativo 21 novembre 2007, n. 231), o in titoli di  debito pubblico
presso il Tesoriere della Provincia di Sondrio, Banca Popolare di Sondrio (IBAN IT86 S056 9611
0000 0000 2935 X25);
b) fideiussione bancaria o assicurativa o garanzia rilasciata dagli intermediari finanziari iscritti
nell'elenco speciale di cui all'articolo 107 del Decreto Legislativo 1° settembre 1993, n. 385, che
svolgono in via esclusiva o prevalente attività di rilascio di garanzie e che sono sottoposti a
revisione contabile da parte di una Società di Revisione iscritta nell'Albo previsto dall'articolo
161 del Decreto Legislativo 24 febbraio 1998, n. 58, redatta in conformità alla Scheda tipo 1.1
ex Decreto 19 gennaio 2018 del Ministero delle Attività Produttive.
Gli offerenti  dovranno produrre, ai sensi dell’art. 93, comma 8, del D. Lgs. n. 50/2016, una
dichiarazione di un Istituto Bancario oppure di una Compagnia di Assicurazioni oppure di un
intermediario finanziario iscritto nell'Elenco speciale di cui all'articolo 106 del Decreto Legislativo
n.  385/1993,  contenente  l'impegno  a  rilasciare,  in  caso  di aggiudicazione  dell'appalto,  a
richiesta del concorrente, una fideiussione bancaria ovvero una polizza assicurativa fideiussoria,
relativa alla  cauzione definitiva,  in favore della  Stazione  Appaltante,  valida fino alla data di
emissione del certificato di collaudo provvisorio. La dichiarazione dovrà essere prodotta anche
nel caso in cui la garanzia provvisoria sia prestata secondo i modi di cui alla lettera a). Il comma
8 dell’art. 93 non si applica alle microimprese, piccole e medie imprese e ai raggruppamenti
temporanei o consorzi ordinari costituiti esclusivamente da microimprese, piccole e medie imprese.
La fideiussione o garanzia di cui alla lettera b) dovrà avere validità per almeno 180 giorni dalla
data di scadenza per la presentazione delle offerte, prevedere espressamente la rinuncia al
beneficio  della preventiva  escussione  del  debitore  principale,  la  rinuncia  all'eccezione  di  cui
all'articolo 1957, comma 2, del D. Lgs. n. 50/2016 civile, nonché l'operatività della garanzia
medesima entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta della stazione appaltante.
Per  i  raggruppamenti  temporanei  di  imprese,  per  i  consorzi  non  ancora  costituiti  e  per  le
aggregazioni  tra imprese  aderenti  al  contratto  di  imprese  prive  di  soggettività  giuridica,  la
cauzione deve essere unica, emessa e cointestata a tutte le imprese del raggruppamento o del
consorzio.
L’importo  della  garanzia  provvisoria  può  essere  ridotto  nelle  percentuali  e  con  le  modalità
previste  dall’art.  93 del  D.Lgs.  n.  50/2016  qualora  il  concorrente  sia  in  possesso  delle
certificazioni ivi previste o si tratti di microimpresa, di piccola e di media impresa.  Per fruire
delle     anzidette riduzioni l’operatore allega copia conforme all’originale dei documenti attestanti il  
possesso dei     sistemi di qualità oppure ne autocertifica il possesso.  
La  garanzia  copre  la  mancata  sottoscrizione  del  contratto  per  fatto  dell'affidatario  ed  è
svincolata automaticamente al momento della sottoscrizione del contratto medesimo.
Ai non aggiudicatari la cauzione è svincolata entro 30 giorni dall’aggiudicazione.
La garanzia deve essere firmata digitalmente da persona dotata di potere di firma. E’ ammessa
la  possibilità  di  inserire  nella  cartella  compressa  costituente  la  “busta  telematica  della
documentazione”  la  scansione  dell’originale  cartaceo  firmato  digitalmente  dal  concorrente
trasmettendo, però, entro i termini di scadenza della presentazione delle offerte l’originale della
polizza all’Ufficio Protocollo della Provincia di Sondrio.

5) Esonero del contributo in favore dell’ANAC
Ai sensi dell’art. 65 del decreto legge n. 34 del 2020,  gli operatori economici sono esonerati dal
pagamento del  contributo  per la  partecipazione  alle  procedure  di  gara  avviate  alla  data  di
entrata in vigore del citato decreto legge e sino al 31 dicembre 2020.
Così come indicato nel  comunicato del  Presidente dell’ANAC del  20 maggio 2020, l’esonero
riguarda le procedure di gara la cui data di pubblicazione del bando sia successiva al 18 maggio
2020, ovvero la lettera di invito a presentare offerta sia inviata successivamente a quest’ultima
data.

6) Avvalimento
In caso di avvalimento il concorrente allega la documentazione completa prevista
dall’art. 89 del D. Lgs. n. 50/2016.
Il  contratto di avvalimento deve dare specifica e puntuale indicazione delle risorse messe a
disposizione del concorrente da parte dell’ausiliario al fine della verifica in fase di esecuzione di



cui all’art. 89, comma 9, del D. Lgs. n. 50/2016.

BUSTA 2 – Offerta Tecnica

Nell’apposita sezione “Offerta Tecnica”,  presente sulla Piattaforma “SINTEL”, il concorrente
dovrà inserire la propria Offerta Tecnica costituita dalla Relazione tecnica del servizo offerto,
redatta sulla base di quanto appresso indicato.
La Relazione Tecnica  è redatta al fine di illustrare, coerentemente al progetto di gara, la
proposta di organizzazione, il piano di lavoro che si intende attuare per l’esecuzione del servizio
e le migliorie che si intendono apportare.

La  Relazione  Tecnica  dovrà  essere  costituita  da  non  più  di  quindic  i  facciate   numerate  e
sottoscritte,  in formato A4,  con una  numerazione  progressiva  e univoca delle  pagine,  nella
quale  si  dovrà  illustrare  la  proposta  del  servizio  declinata  in  ciascun  punto  e  in  ciascun
subcriterio di cui alla Tabella di attribuzione dei punteggi.
Ai  fini  della  valutazione  di  quanto richiesto  dalla  lettera Bi  punto  1.3  dell’Offerta  tecnica  è
richiesta la produzione dei curriculm vitae degli operatori.
Ai  fini  della valutazione  di quanto richiesto dalla lettera Bi punto 1.4 dell’Offerta  Tecnica è
richiesta la produzione di autocertificazioni dei volontari indicante il servizio che sarà svolto e il
numero presunto annuo di ore che si prevede di svolgere.

Per la relazione dovranno essere usati:
- carattere scrittura: times new roman
- dimensione carattere: 12
- interlinea:1,5 righe o equivalente
- margine lati: 2 cm
- orientamento pagina: verticale

Qualora il concorrente presenti  una documentazione con un numero maggiore di facciate la
commissione valuterà solo le facciate consentite dal bando e disciplinare di gara. 

Qualora il concorrente presenti una relazione mancante di alcuni paragrafi il relativo punteggio
non verrà attribuito.

NON dovrà essere indicata nell’Offerta Tecnica alcuna valorizzazione economica.

Ai  soli  fini  e  per  gli  effetti  del  procedimento  di  accesso  agli  atti,  se  di  interesse  del
concorrente, la relazione tecnica indica espressamente se e quali parti della stessa siano da
assumere come riservate o segrete ai fini dell’eventuale esercizio del diritto d’accesso agli atti,
dandone espresso motivo con riguardo alla tutela di segrete aziendali o diritti di brevetti; non
saranno ritenute valide motivazioni generiche; fermo restando che l’intera relazione nel  suo
complesso non può essere considerata riservata o segreta e che comunque, nel caso di accesso
agli atti, la stazione appaltante apprezzerà l’interesse del richiedente in rapporto a quello del
concorrente nonché gli obblighi di legge qualora la richiesta sia motivata da necessità di difesa
in giudizio.

Ogni violazione e/o mancata applicazione di quanto individuato nell’Offerta Tecnica
dell’Impresa aggiudicataria costituirà clausola di risoluzione del Contratto

BUSTA 3 – Offerta Economica

Nell’apposita Sezione “Offerta Economica”, presente sulla Piattaforma “SINTEL”, contenente
l’offerta economica, che non sarà soggetta né a ribasso né al rialzo. Il concorrente dovrà
inserire,  nel  campo  offerta  il  VALORE  1,  privo  di  significato  economico,  così  da
proseguire oltre nel perfezionamento dell’offerta.

Non sono ammesse offerte né in aumento né in diminuzione.



Criteri di Aggiudicazione e di Attribuzione del Punteggio

La Gara viene espletata con il Criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa,  ai sensi
dell’art. 95 del D. Lgs. n. n. 50/2016, determinata con il metodo aggregativo compensatore e in
applicazione della seguente formula: 

Pi= Ai + Bi + Ci 

I punteggi da attribuire agli elementi Ai, Bi, Ci, sono quelli riportati alla Tabella del Punto 5)
della Parte Prima del presente Disciplinare e sono determinati come segue.

A  ciascuno  degli  elementi  qualitativi  dell’Offerta  Tecnica,  cui  è  assegnato  un  punteggio
discrezionale  nella  Colonna  “D”  della  Tabella,  sarà  attribuito  un  coefficiente  sulla  base  del
seguente metodo.

I singoli membri della Commissione Tecnica di Gara attribuiscono a ogni sub-criterio dell’Offerta
Tecnica del concorrente, come individuati nel Disciplinare di Gara, un coefficiente variabile tra
uno e zero, con possibilità di attribuire coefficienti intermedi, in caso di giudizi intermedi:

Criteri di giudizio Coefficiente

Proposta dettagliata ed estensiva con piena rispondenza alle aspettative 1,00

Proposta analitica completa con ottima rispondenza alle aspettative 0,80

Proposta con buona rispondenza alle aspettative 0,60

Proposta appena esauriente ma sufficientemente rispondente alle 
aspettative 

0,40

Proposta sintetica e lacunosa e non del tutto rispondente alle aspettative 0,20

Proposta assente o insufficiente e/o che denota nulla o scarsa 
rispondenza alle aspettative

0,00

Per ogni sub-criterio che costituisce i Criteri Ai, Bi, Ci, è calcolata, distintamente, la rispettiva
media dei coefficienti. La singola media è calcolata fino al secondo decimale, arrotondando la
seconda cifra decimale all’unità superiore qualora la terza cifra decimale sia pari o superiore a
cinque, all'unita inferiore qualora la terza cifra decimale sia inferiore a cinque.
Le medie sono moltiplicate per i rispettivi punteggi stabiliti nel Disciplinare di Gara per i distinti
sub-criteri. 

I singoli  punteggi dei sub-criteri,  che costituiscono, rispettivamente, i  Criteri  Ai, Bi, Ci, sono
sommati e la somma degli stessi determina il punteggio tecnico complessivo del concorrente. 

La graduatoria  per l’individuazione dell’offerta  economicamente più vantaggiosa è effettuata
sommando i punteggi attribuiti complessivamente all’Offerta Tecnica. 

Procedura di Aggiudicazione

Il giorno 28 dicembre 2020, alle ore 15:00, salvo diversa indicazione, la Stazione Appaltante
procederà all’apertura delle offerte. 

Tenuto conto:
- dell’emergenza sanitaria internazionale da COVID-;
- che, allo stato attuale, devono essere adottate idonee misure volte al contenimento del

contagio, tra cui ogni accorgimenti utili al distanziamento delle persone, con specifico
divieto di riunioni in presenza in caso di attività che possano essere svolte con l’ausilio
di strumentazioni e supporti informatici/telematici;

- che  la  piattaforma  digitale  Sintel  assicura  la  segretezza  delle  offerte,  impedisce  di
operare variazioni sui documenti inviati, garantisce l’attestazione e il tracciamento di



ogni operazione compiuta sulla piattaforma e l’inalterabilità delle registrazioni di sistema
(log), quali rappresentazioni informatiche degli atti e delle operazioni compiute valide e
rilevanti ai sensi di legge;

- che, pertanto, la piattaforma consente ai concorrenti di avere contezza delle operazioni
eseguite  dalla  commissione  di  gara  poiché  sono  attive  funzioni  che  consentono  di
ricostruire  passo  passo  il  percorso  valutativo  compiuto  dal  Seggio  di  gara,  senza
necessità che le operazioni vengano svolte in presenza di pubblico essendo comunque
garantite  trasparenza,  tracciabilità,  immodificabilità  della  documentazione  e  delle
valutazioni su di essa formulate;

- che l’aggiudicazione verrà dichiarata sulla base del criterio dell’offerta economicamente
più vantaggiosa;

la Stazione Appaltante svolgerà le sedute di gara senza ammissione di pubblico, essendo rese
note al termine della procedura tutte le operazioni tracciate a sistema e registrate nel report di
procedura che verrà generato in automatico, e reso pubblico. 
In  ogni  caso,  gli  esiti  della  procedura verranno resi  noti  ai  concorrenti,  come di  consueto,
attraverso la piattaforma Sintel e con le pubblicazioni degli atti ai sensi di legge.

Le operazioni di gara si svolgeranno nel seguente modo:
- il giorno previsto per l’apertura delle offerte il RUP procederà, ad accedere alla Piattaforma
“SINTEL”  per  verificare  la  presenza  delle  cartelle  richieste,  "A   Documentazione”,   "B
Offerta Tecnica”  all’apertura dei files contenuti nella Cartella  "A  Documentazione” e alla
verifica della correttezza formale delle offerte e della documentazione presentata;
- a una immediata verifica circa il possesso dei requisiti generali dei concorrenti, al fine della
loro ammissione alla gara, sulla base delle dichiarazioni da essi presentate e delle certificazioni
degli stessi prodotte e, conseguentemente, all’ammissione o all’esclusione dei concorrenti dalla
Gara in applicazione anche di quanto disposto in materia di soccorso istruttorio;
-  al termine dell’esame della documentazione amministrativa la Commissione di Gara, nominata
dal Segretario Generale, procederà all’apertura della Cartella  "B Offerta Tecnica”,  al fine di
riscontrare l’avvenuta presentazione della documentazione richiesta, accertare la presentazione
della documentazione tecnica.
Alla  chiusura  delle  operazioni  sopra  indicate  la  commissione  giudicatrice  procederà  alle
operazioni di attribuzione dei “punteggi qualitativi” in una o più sedute riservate di cui verrà
redatto apposito verbale.
I punteggi qualitativi attribuiti dai commissari ai concorrenti costituiranno i punteggi definitivi,
stante l’assenza di valutazione dell’offerta economica.
In piattaforma la Commissione inserirà il punteggio dell’offerta tecnica ottenuto.
L'aggiudicazione  verrà  disposta  con  provvedimento  della  Stazione  Appaltante  e  diverrà
vincolante per l'Amministrazione Provinciale solo dopo che tutti gli atti relativi al procedimento
di scelta del contraente saranno divenuti validi ed efficaci, mentre l’offerente rimane vincolato
per il solo fatto della presentazione dell’offerta.
L’aggiudicazione  è  subordinata  all’accertamento,  in  capo  al  soggetto  primo  in  graduatoria,
dell’insussistenza  di  cause  ostative  previste  dalla  legislazione  in  materia  di  appalti  ed  alla
comprova della sussistenza dei requisiti dichiarati in sede di partecipazione alla procedura di
gara.

Altre informazioni complementari
a) Si informa, ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 13 del Decreto Legislativo 30 giugno

2003, n. 196, e degli articoli 13 e 14 del GDPR UE 2016/679 che i dati raccolti saranno
trattati per finalità inerenti la definizione del presente procedimento e la conseguente
attività esecutiva e che verranno utilizzati esclusivamente per tale scopo, oltre che per
l’adempimento  degli  obblighi  previsti  dalle  disposizioni  normative  e  regolamentari
vigenti  in  materia come  dettagliato  nell’informativa  pubblicata  all’indirizzo  internet
www.provincia.so.it  di cui dichiara di aver preso atto. In relazione al trattamento dei
dati personali, gli interessati possono esercitare i diritti previsti dall’art. 7 del D. Lgs. n.
196/2003  e,  in  particolare,  avuto  notizia  per  effetto  della suddetta  informativa
dell’esistenza  presso  la  stazione  appaltante  dei  dati  personali  e  delle  finalità  del
trattamento  operato  sui  medesimi,  possono  richiedere  che  tali  dati  vengano
comunicati in forma intelligibile, ottenerne la cancellazione, la trasformazione in forma
anonima,  l’aggiornamento, l’integrazione,  la  rettifica,  il  blocco  dei  dati  trattati  in
violazione  di  legge,  oppure  opporsi  in  tutto  o  in parte,  per  motivi  legittimi,  al
trattamento  dei  dati  personali  ancorché  pertinenti  allo  scopo  della raccolta  ed
all’utilizzo per fini pubblicitari o promozionali;



b) ai sensi dell’art. 209 del D. Lgs. n. 50/2016, il Contratto non conterrà la clausola
compromissoria;

c) ai sensi dell’art. 216, comma 11, del D. Lgs. n. 50/2016, le spese per la pubblicazione
del Bando  e  degli  esiti  saranno  rimborsate  alla  Stazione  Appaltante  dall’Impresa
aggiudicataria;

d) le disposizioni del presente Disciplinare di Gara sono prevalenti rispetto alle eventuali
disposizioni in contrasto contenute nel capitolato speciale;

e) per  quanto non espressamente  previsto  nel  presente  Disciplinare  di  Gara  trovano
applicazione le disposizioni contenute nei seguenti atti normativi: Decreto Legislativo
n. 50/2016 e D.P.R. 5 ottobre 2010, n. 207, per quanto applicabili; 

f) responsabile del procedimento è il dottor Emanuele Pasini;
g) il Contratto verrà stipulato nelle forme di cui all’art. 32, comma 14, del D. Lgs. n.

50/2016;  le  spese  contrattuali  a  carico  dell’aggiudicatario  ammonteranno
indicativamente a € 3.500,00;

h) tutte  le  comunicazioni  nell’ambito  della  procedura  di  gara,  fino  all’aggiudicazione
provvisoria, avverranno,  di  regola,  per  via  telematica,  attraverso  l’apposito  spazio
all’interno della Piattaforma “SINTEL”, denominato “Comunicazioni della Procedura”,
assegnato  al  concorrente  al  momento  della registrazione  al  Sistema  e  accessibile
mediante le chiavi di accesso riservate del concorrente. Il concorrente, con la richiesta
di  registrazione  al  Sistema,  si  impegna a  verificare  costantemente  e tenere  sotto
controllo la propria area riservata all’interno della Piattaforma “SINTEL”. Le medesime
comunicazioni possono  anche  essere  inviate  per  posta  elettronica,  all’indirizzo
dichiarato dal concorrente al momento della registrazione. Il Sistema “SINTEL” utilizza
per le comunicazioni una casella di Posta Elettronica Certificata, ai sensi dell’art. 8 del
Decreto Legislativo 7 marzo 2005 n. 82, del D.P.R. 11 febbraio 2005 n. 8 e del D.P.R.
28 dicembre 2000 n. 445. Nel caso in cui l’indirizzo di posta elettronica indicato al
concorrente quale proprio recapito telematico non sia una casella di Posta elettronica
Certificata, il concorrente è tenuto ad accertarsi che le misure di sicurezza adottate dal
proprio fornitore  di  servizi  di  posta  elettronica  non  impediscano  la  ricezione  di
messaggi  di  PEC.  Il concorrente  dichiara  di  avere  costantemente  sotto  controllo
ciascuno dei suddetti recapiti. Il momento, data e orario, di invio delle comunicazioni
effettuate  attraverso  il  Sistema  “SINTEL”  sono  determinate dalle  registrazioni  di
sistema (log), in conformità a quanto previsto dal D.P.R. n. 101/2002.  Eventuali
richieste di informazioni complementari e/o di chiarimenti sull’oggetto e sugli
atti della procedura e ogni richiesta di notizia utile per la partecipazione alla procedura
o sullo svolgimento di essa possono essere presentate e trasmesse per mezzo della
funzione “Comunicazioni della Procedura”, presente sulla Piattaforma SINTEL entro il
perentorio termine di 3 giorni naturali e consecutivi precedenti la scadenza
della  gara.  Non  saranno  evase  richieste  di  chiarimento  telefoniche. Le
risposte ai chiarimenti saranno comunicate ai partecipanti alla procedura, attraverso la
funzionalità  “Comunicazioni  della  Procedura”,  se  di  interesse  generale,  saranno
pubblicate sul Sito della Provincia di Sondrio alla Sezione ove è pubblicato il Bando di
Gara.  Eventuali  integrazioni  alla documentazione  di  gara  o  risposte  a  richieste  di
chiarimento  pervenute  dai  partecipanti,  verranno pubblicate  sul  portale
www.centraliacquisti.regione.lombardia.it;

i) l’aggiudicatario dovrà prestare, prima della stipula del contratto, cauzione definitiva
nella misura e nei modi previsti dall’art. 103 del D. Lgs. n. 50/2016, nonché polizza di
responsabilità civile verso terzi come richiesto nel  capitolato speciale d’appalto;

j) la  Stazione  Appaltante  esclude  i  candidati  o  i  concorrenti  in  caso  di  mancato
adempimento alle prescrizioni previste dal D. Lgs. n. 50/2016 e dal Regolamento e da
altre disposizioni di legge vigenti, nonché nei casi di incertezza assoluta sul contenuto
o  sulla  provenienza  dell’offerta,  per  difetto  di sottoscrizione  o  di  altri  elementi
essenziali tali da far ritenere, secondo le circostanze concrete, che sia stato violato il
principio di segretezza delle offerte;

k) organismo responsabile delle procedure di ricorso: Tribunale Amministrativo Regionale
Lombardia, via del Conservatorio, 13, 20122 Milano (telefono 02/783805);

l) Servizio presso il quale sono disponibili informazioni sulla presentazione del ricorso:
Provincia di Sondrio, Servizio “Affari Istituzionali, Formazione Professionale e Politiche
Sociali”,  Corso  XXV  Aprile,  22,  23100  Sondrio,  telefono 0342/531111,  telefax
0342/210217;

m) il presente Avviso e relativi allegati sono pubblicati sul Sito della Provincia di Sondrio
all’indirizzo Internet:



http://www.provincia.so.it/amministrazione/bandi/default.asp  .  

Sondrio, lì 20 novembre  2020

                                    Il Dirigente
                                   Pieramos Cinquini

                                             Il presente documento è sottoscritto con firma 
                                           digitale ai sensi dell’art. 21 del d.lgs. 82/2005

Allegati:

Allegato A – Domanda di Partecipazione,

Allegato B – DGUE,

Allegato B-bis – dichiarazioni integrative al DGUE,

Allegato C – altre dichiarazioni integrative,

Allegato - dichiarazioni strutture abitative


